Deklaracja dostepnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Rybniku zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swoje;j
strony internetowej zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowe;j

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w

sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej: Strona internetowa

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Rybniku.

Status pod wzgledem zgodnosci

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Jednostka nie posiada aplikacji mobilnych.

Przygotowanie oswiadczenia w sprawie dostepnosci

Niniejsze oswiadczenie sporzgdzono dnia 10.02.2026.

Metoda przygotowania oswiadczenia

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot

publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg

kontaktowg jest Pani Ewa Skiba, pcpr@powiatrybnicki.pl. Kontaktowa¢ sie mozna takze

dzwonigc na numer telefonu 32 42600 33. Tg sama drogg mozna sktada¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak zapewnienia

dostepnosci.


mailto:pcpr@powiatrybnicki.pl

Kazdy ma prawo do wystgpienia z Zzgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zgda¢ udostepniania
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodekrypcji itp.
Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgcej zgdanie, wskazanie, o ktérg strone
internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocag alternatywnego sposobu dostepu,
powinna takze okreslic dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od
dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zgdanie
bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia

wystgpienia z zgdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowacé alternatywny sposob dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot
publiczny odmoéwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zadanie moze zlozyé skarge w sprawie
zapewniania dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu
wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Na stronie internetowej PCPR w Rybniku znajduje sie czytnik ekranu NVDA.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich

http://www.rpo.gov.pl/

Informacje uzupetniajace

Data publikacji strony internetowej: 17.01.2010r.

Data ostatniej aktualizacji strony internetowej

Data: 11.03.2024 r.


http://www.rpo.gov.pl/

44-200 Rybnik

Ul. 3 Maja 31

Tel. 32 4260033

Faks. 32 4260033

e-mail: pcpr@powiatrybnicki.pl

strona internetowa: www.pcpr.rybnik.pl
Skrytka ePUAP: /2762884 70/skrytka

adres do e-Doreczen: AE:PL-60347-
10217-HFRDR-17

Skréty klawiszowe

Standardowe zalezne od przegladarki uzytkownika. Brak indywidualnych skrotow

klawiaturowych dedykowanych dla niniejszej strony www

Dostepnos¢ architektoniczna

Jednostka posiada podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Jednostka nie posiada wind ani
toalet dostosowanych dla potrzeb os6b niepetnosprawnych. Pierwszy i ostatni schéd ciggu
prowadzgcego na | pietro sg oznaczone poziomym pasem kontrastowym Jednostka
posiada dzwonek przywotujacy pracownika do obstugi osoby niepetnosprawnej na
parterze. Dzwonek przeznaczony jest dla wszystkich os6b ze szczegdlnymi potrzebami,
ktérym sprawia trudnos¢ pokonanie klatki schodowej. Przed wejsciem do budynku
znajduje sie prawidtowo oznakowanie miejsce parkingowe dla osob niepetnosprawnych.
Przed wejsciem do budynku po jego lewej stronie umieszczono plan tyflograficzny PCPR.
Przy kazdym pomieszczeniu PCPR znajduje sie tabliczka tyflograficzna z opisem
brajlowskim, wypuktymi literami, kolorystykg dostosowang dla os6b z dysfunkcjg narzgdu
wzroku oraz technologig NFC. Osoba ze specjalnymi potrzebami moze przyjs¢ do PCPR z

psem przewodnikiem i nie musi zgtaszac tego faktu.


http://www.pcpr.rybnik.pl/
mailto:pcpr@powiatrybnicki.pl

Placéwka posiada statg mozliwos¢ kontaktu z tumaczem jezyka migowego. W jednostce

znajduje sie petla indukcyjna.
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